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Adatkezelési tajékoztato

A www.zselicvolgy.hu weboldal 1atogatéi és az oldalon keresztiil kapcsolatba 1épd személyek részére
Hatalyos: 2026. november 3. napjatél visszavonasig - Véltozat: 1.0 - Kiadé: ,,MEGA-LOGISTIC” Zrt.

Roviden. A weboldalon megadott adatait (ajanlatkérés, asztalfoglalas-kérés,
rendezvény-érdeklddés, kapcsolati GUzenet, hirlevél-feliratkozas) kizarélag arra
hasznaljuk, amire megadta 6ket: hogy valaszoljunk, ajanlatot kildjlnk, illetve - ha kérte
- hirlevelet kildjunk. Adatait nem adjuk el és nem adjuk at harmadik félnek reklamcélra.
A tarolas az Eurdpai Unidban, titkositott kapcsolaton at torténik. Barmikor kérheti adatai
torlését az adatkezeles@mega-logistic.hu cimen.

1. Az adatkezelo

Név MEGA-LOGISTIC” Beruhazési és Uzemeltetési Zartkorden M(ikodd
Részvénytdrsasag (a Zselicvolgy Szabadidéfarm Gzemeltetdje)

Székhely, levelezési cim 1062 Budapest, Bajza utca 17-19.

Cégjegyzékszam 01-10-044983 (F6varosi Torvényszék Cégbirdésaga)

Addészam 13117429-2-44

A szolgaltatas helye Zselicvolgy Szabadidéfarm, 7473 Hajmas, Hrsz 073/4
Adatvédelmi iigyekben e-mail: adatkezeles@mega-logistic.hu - telefon: +36 82 370 655 -

altaldnos elérhetéség: info@zselicvolgy.hu

Weboldal https://www.zselicvolgy.hu

Az adatkezel§ adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére nem koteles; az adatvédelmi kérdésekkel a
fenti e-mail-cimen fordulhat hozzank.

2. A tajékoztaté hatdlya, jogszabalyi hattér

Ez a tajékoztatd a www.zselicvolgy.hu weboldalon (és a recepcio.zselicvolgy.hu belsé
felUleten) torténé adatkezelésekre vonatkozik. A szdllasszolgaltatds igénybevételével
0sszefliggd adatkezeléseket (bejelentkezés, vendégnyilvantartas, VIZA, szdmlazas) a
Vendégek részére sz6l6 adatkezelési tajékoztato, a farm terlletén m(ikodoé
kamerarendszert a Kameras adatkezelési tajékoztaté tartalmazza; mindketté a
recepcién és a weboldalon elérhetd.

Az adatkezelés az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az
informdcids dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsokrdél szélé 2001. évi CVIII. térvény (Ektv.),
valamint a gazdasagi reklamtevékenységrdél sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény (Grt.) alapjan
torténik.

3. Az egyes adatkezelések
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3.1. Ajanlatkérés és visszahivas-kérés (szallas, asztalfoglalas, éimény, céges
és csaladi rendezvény, eskiivi)

Kezelt adatok név, telefonszam, e-mail-cim (nem kotelezd), kivant datum és idépont,
létszdm, cégnév (céges rendezvénynél), alkalom, az lizenet szévege,
mikor hivhaté; technikai adatok: a kildé oldal cime, a hirdetési forras
(Google Ads / Facebook azonosité, UTM-paraméterek, hivatkozé oldal), a
bekildés id6pontja és a bekilildé IP-cime

Cél a megkeresés megvalaszolasa, ajanlat készitése és kiildése, a
kapcsolatfelvétel; a hirdetési forrds taroldsa a hirdetések
hatékonysdganak mérésére; az IP-cim a visszaélések (tdmeges bekildés,
robotok) kiszlirésére

Jogalap a szerz0dés megkotését megel6z6 |épések megtétele az érintett
kérésére - GDPR 6. cikk (1) b); a hirdetési forras és az IP-cim esetében az
adatkezeld jogos érdeke - GDPR 6. cikk (1) f) (a weboldal biztonsagos
mikddtetése és a hirdetési kdltés mérése)

Tarolas ideje a megkeresés beérkezésétdl szamitott legfeljebb 24 hénap, ezt kdvetben
a rendszer automatikusan torli; a munkatarsak altal torélt megkeresések
10 napig visszaallithatdk, utana véglegesen térlédnek

Mi torténik a bekiildés a megkeresés a recepcid, illetve a rendezvényszervezé kollégak belsé

utan fellletére kerll, és e-mail-értesitést kapnak réla; ha megadta az e-mail-
cimét, On automatikus visszaigazolast kap, amely csak az On 4ltal beirt
adatokat ismétli meg

3.2. Kapcsolati urlap

Kezelt adatok név, e-mail-cim, téma, az lzenet szbvege, a bekilildés idépontja, IP-cim
Cél a kérdés megvalaszoldsa
Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) (szerzédés el6készitése), illetve ha a megkeresés

nem szolgdltatdsra irdnyul, az adatkezeld jogos érdeke - 6. cikk (1) f) (a
megkeresések megvalaszoldsa)

Tarolas ideje legfeljebb 24 hénap, utdna automatikus torlés

3.3. Hirlevél

Kezelt adatok e-mail-cim, a hozzdajarulas idépontja és szovege, a feliratkozas oldala, a
feliratkozé IP-cime (a hozzdajarulds igazoldsara), a megerdsités és a
leiratkozas id6pontja

cél hirek, programok, ajanlatok kiildése e-mailben
Jogalap az érintett hozzajaruldsa - GDPR 6. cikk (1) a), Grt. 6. § (1)
A feliratkozas menete kettés megerdsités: a feliratkozds utdn megerésité levelet kildink, és

csak a benne |évd link megnyitasa utan kerll a cim a hirlevél-listara; a
meg nem erdsitett cimek 30 nap utadn automatikusan torlédnek
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Tarolas ideje a hozzajarulas visszavondasaig; leiratkozaskor az IP-cimet és a forrast
toroljik, az e-mail-cimet és a leiratkozds tényét a tiltélistdn megdrizzik,
hogy ne kapjon tébb levelet

Leiratkozas minden hirlevél aljan [évé leiratkozé linkkel, vagy az info@zselicvolgy.hu
cimre kildott Gzenettel; a visszavonds a korabbi adatkezelés
jogszerlségét nem érinti

3.4. Online szobafoglalas

A ,Foglalds” gomb a szallasfoglalé rendszer kilon oldalara (live.ipms247.com) vezet,
amelyet az eZee / Yanolja Cloud Solution Gzemeltet az adatkezel6 adatfeldolgozdjaként. A
foglaldskor megadott adatokat (név, elérhetéség, érkezés és tavozas, fizetési adatok) a
szalldsszolgaltatas nydjtasa és a jogszabalyi kotelezettségek (vendégnyilvantartas,
szamlazas) céljabdl kezeljik; részletek a Vendégek részére sz6l6 adatkezelési
tajékoztatéban.

3.5. A weboldal miikodtetése, biztonsag, szervernaplok

Kezelt adatok IP-cim, a bongészd tipusa, a kért oldal, idépont; az Urlapok visszaélés
elleni védelméhez: az IP-cimhez kotott bekildési szamlaldk (legfeljebb
24 ¢6raig), a ,Nem vagyok robot” ellenérzés (Cloudflare Turnstile)
eredménye; a belsé felilet miveleti napléja; biztonsagi eseményekrdl
(pl. sikertelen belépés, elutasitott kérés) az lzemelteté e-mail-riasztast
kap

cél a weboldal biztonsdgos és zavartalan mikodtetése, a tdmadasok és a
tdmeges beklldések kiszlrése, hibak felderitése

Jogalap az adatkezeld jogos érdeke - GDPR 6. cikk (1) f) (informatikai biztonsag)

Tarolas ideje a beklldési szamlalok legfeljebb 24 éra; a belsé fellilet mlveleti napldja
(ki, mit, mikor, melyik IP-cimr6l) legfeljebb 12 hénap; a Cloudflare
halézati napléi a Cloudflare adatkezelési szabdlyai szerint, rovid ideig

3.6. Sutik, mérés és hirdetés

A weboldal a mikédéséhez sziikséges taroldkat hasznal, mérési és hirdetési sltiket pedig
csak akkor, ha On a siitisdvban az ,,Elfogadom” gombbal hozzjarul. A részleteket (az egyes
sltik neve, célja, élettartama, a hozzajarulas visszavondasa) a kilon Suti tajékoztato
tartalmazza. Jogalap: a sziikséges tarolék esetében az adatkezeld jogos érdeke, a mérési és
hirdetési siitik esetében az On hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a), Ektv. 13/A. §).

3.7. Ko6zosségi oldalak

Az oldalon a Facebook, Instagram és YouTube fellileteinkre mutaté linkek talalhaték. A linkre
kattintds utdn az adott szolgaltatd sajat adatkezelési szabdlyai érvényesek; bedgyazott
kévetdkddot a weboldal csak az On hozzajaruldsaval tolt be (I4sd Siti tajékoztatd).

4. Cimzettek, adatfeldolgozdk

Az adatokhoz az adatkezel6 recepcids és rendezvényszervez6 munkatarsai férnek hozza,
jelszéval és - a bedllitastél fliggben - kétlépcsbs azonositdssal védett belsd fellleten,
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naplézott hozzaféréssel. Az adatkezel6 az aldbbi adatfeldolgozékat veszi igénybe:

Adatfeldolgozé Tevékenység Adatok helye

Cloudflare, Inc. (101 a weboldal kiszolgalasa, haldzati védelem az adatbazis és a

Townsend St., San Francisco, | (DDoS, tizfal), ,Nem vagyok robot” tarhely az Eurdpai

CA 94107, USA) ellenérzés, a bekilldott adatok tarolasa Uniéban (Nyugat-Eurépa
(adatbazis és képtar) régid); a haldzati

forgalom a Cloudflare
globéalis halézatan halad
at - EU-USA
adatvédelmi
keretrendszer (DPF)
tanusitas és altalanos
szerz&dési feltételek

(SCC)
Resend, Inc. (San Francisco, az értesitd, visszaigazold és hirlevél- EU-régi6 (irorszag); SCC
USA) megerdsitdé e-mailek kézbesitése
eZee / Yanolja Cloud online szallasfoglal6 rendszer a szolgaltaté
Solution adatkezelési
tadjékoztatéja szerint
Google Ireland Ltd. (Gordon csak hozzdjarulds esetén: Google Tag EU / USA; DPF, SCC
House, Barrow St, Dublin 4, Manager, Google Analytics, Google Ads
irorszag) konverziémérés

Meta Platforms Ireland Ltd. csak hozzdjarulds esetén: Meta (Facebook) EU / USA; DPF, SCC
(Merrion Road, Dublin 4, képpont
irorszag)

Személyes adatot hatdsagnak vagy birésagnak csak jogszabalyi kotelezettség alapjan adunk
at. Harmadik orszagba (az Eurépai Gazdasdagi Térségen kiviilre) adattovabbitds csak a fenti
szolgaltatok esetében, megfeleld garanciak (az Eurépai Bizottsdg megfeleléségi hatarozata -
EU-USA Data Privacy Framework - vagy altaldnos szerz6dési feltételek) mellett torténik.

5. Adatbiztonsag

A weboldal kizarélag titkositott (HTTPS) kapcsolaton érheté el. A beklildott adatok titkositott
adatbéazisban, az Eurdpai Unidban tarolédnak; a belsé felllethez csak az arra jogosult
munkatdrsak férnek hozza egyedi fidkkal, a hozzaférések és a mlveletek naplézottak. Az
Urlapokat robot- és visszaélés elleni védelem (Cloudflare Turnstile, beklldési korlatok) évja.
Az adatkezel§ az adatvédelmi incidenseket nyilvantartja, és a GDPR 33-34. cikke szerint jar
el.

6. Az On jogai

« Hozzaférés: tajékoztatdst kérhet arrdl, kezeljik-e személyes adatait, és masolatot
kérhet réluk.

« Helyesbités: kérheti a pontatlan adatok javitasat, a hidnyosak kiegészitését.
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« Torlés: kérheti adatai torlését, ha azokra mar nincs szlikség, visszavonta a
hozzajaruldsat, vagy tiltakozott az adatkezelés ellen (kivéve, ha jogszabaly a megdrzést
eldirja).

« Korlatozas: kérheti az adatkezelés korlatozasat a GDPR 18. cikkében meghatdrozott
esetekben.

« Adathordozhatdésag: a hozzajaruldson vagy szerzéddésen alapuld, automatizaltan kezelt
adatait tagolt, géppel olvashaté formaban megkaphatja.

« Tiltakozas: a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat; ekkor az
adatokat csak akkor kezeljik tovabb, ha azt kényszeritd erejl jogos ok indokolja.

« A hozzajarulas visszavonasa: a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, a siitikhez adott
hozzajaruldsat a sitisavban mddosithatja; a visszavonas a korabbi adatkezelés
jogszer(iségét nem érinti.

Kérelmét az adatkezeles@mega-logistic.hu e-mail-cimen vagy postai Uton (1062 Budapest,
Bajza utca 17-19.) nyujthatja be. A kérelmekre indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb egy
hénapon belll valaszolunk; a személyazonossag igazolasat kérhetjik. Automatizalt
dontéshozatalt és profilalkotast nem végziink. A weboldal szolgéaltatdsait 16 éven aluliak
csak szUl6i hozzajarulassal vehetik igénybe.

7. Jogorvoslat

Ha Ugy itéli meg, hogy adatainak kezelése sérti a jogszabalyokat, kérjlk, el6szér hozzank
forduljon. Panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36 1 391
1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu), tovabbé a lakéhelye vagy az
adatkezeld székhelye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat.

s w7

8. A tajékoztato mddositasa

Az adatkezel§ a tajékoztatét egyoldalian mddosithatja; a mindenkor hatalyos valtozat a
weboldal |dblécébdl érheté el, a hatalybalépés napjanak feltintetésével. Jelent8s valtozasrol
a hirlevél-feliratkozékat e-mailben is értesitjlk.

Budapest, 2026. november 3.
+MEGA-LOGISTIC” Zrt., a Zselicvolgy Szabadid6farm lGzemeltetéje
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